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Asunto: Respuesta con radicado N° 202410005744
Cordial saludo.

Agradecemos su intereés en realizar peticiones. sugerencias, quejas yJreciamas de manera respetucsa. su opinion y
$U CAS0 nos ayuda 3 mejorar.

Respecte de fa soliotud que usted radicd, nos permitimos indicar que 13 administracién municipal se encuenira
trabazando en pro del mejoramiento en lodos tos aspectos, es por etlo que nos importa su queja y/o solicitud, por In
tanto e nformamos que desde la Secretaria de Movilidad se estan ejecutando diversos proyectos de educacion vial
tanto para ransmitirie a los ciudadanos como para capacitar adecuadamente a nuestros agentes de transito cor el
fin de que eslos ejerzan sus funciones de la manera mas apropiada y correcta posible en pro de los beneficios de
todos los aclores viales y de la comunidad

Con el fin de darle el iramite correspondiente a su solicitud, los agentes de transito continuaran con el patrullaje
en la zona, y para casos similares en los que se sclicite la presencia de nuestros agentes de transito en.
requenmientos operativos. puede comunicar de manera inmediata los hechos al nimero Unico de agentps de transito:
3016723865
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Diego Armando Ortiz Galindo
Secretario de Despacho
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